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La S?Ciété des postes et le ministre qui en est chargé ont
ssiTznde que‘l’affranchissement du courfier de pre_miére clz}sse
e USrpen}e de deu)f cents cette année et aussi que soient

8mentés d’autres tarifs dont ils ne nous ont pas encore parlé.
asr(;:Omplent nous en faire part seulement quand il sera trop

pour les arréter.
tio":;srt\/iC_e des postes a annor}Cé v_ouloir lier les’ augmenta-
S facta“f postal acttﬁml]gs et  venir au taux de | 1{1ﬂatlon et
i eur dlAt des couts mcon?r?lablcs. A mon avis, le\tarlf

L. Jevrait etre li¢ 4 la qualité du service postal et 4 des

an:é:;l'aflons me'su’rables de ce s’er.vic'e qui, depuis quelques
» S est considérablement détérioré. Les gens en on’t ras le

o € uS entendre demanfier sans cesse d’accepter une degra@a-
Hier serv!ce al‘ors qu’on leur derpande de payer ce service
Cher. C'est 13 une tendance qui se manifeste depuis quel-

ue ’ Gt bt %
:1 “ temps et qui a besoin d’étre retournée.
150)

’agf:ng}fiss raisons qu’on invoque pour augmenter le prix de
€€ quo 4 Senlle_nt, Clest le déficit des Postes. Ce déficit, c’est
Postal. E Ppelait autrefois lfn subvent'lon pybhquﬁ au service
déficis quip uis quelques années, on lui applique I'étiquette de
tion v, ir eidt' un terme pejcfrgt'lf. On dit que le plan en ques-
aire, ) vae l;Spa_raltre le déficit, mais ce n'est pas ce qu 1! va
ien déﬁnisre 2;ptlsﬂr la chose subvention au titre de services
8i I Poste ;e} a pre{ldre en compte quand’ il s’agira de savoir
Canadiennc dethbre ses comptes. Malgré ce que la SQClete
Plan 4o Braq &3 postes. Pe,u‘t'pr'etendre, quapq on examine le
& i on voit 48, il n’éliminera pas le déficit. o8]
ans ca pl:nco;nmerclaux ne sont pas suffisamment examinés
Urcentage Is vont subir une augmentation plus forte en
Tend Das o que le courrier Qe premiére classe, mais le plan.ne
Clevg, Biic Mpte de e qu’ils vont partir d’'un niveau moins
i€re ¢y Tester carrément plus bas que ceux de la pre-
tarifs oo oo 11 faut se demander sl est possible de tirer des
la Poste mmerciaux une plus forte participation aux recettes de
des quOiid‘ Y @ ensuite la question du tarif des périodiques et
Questio, c'e"s' Ce tarif est subventionné et le plan remet en
les gy r:s s“b"em‘lonS. Cela nous améne 4 nous demander si
. 4Ss0ng m:' ¥ perio‘diques vont rester rentables.
aut.j) pour INtenant 4 la question service. Combien de temps
Qu’elle tray Tcevoir une lettre? Qu’arrive-t-il au service rural?
4 <=ouveerse le pays ou qu’elle parte de Winnipeg pour aller
’arriV:':’ek:-]s- &ens en ont assez d’attendre une semaine ou
U sujey :ﬂe lettre. Nous recevons constamment des
y empe De retards rageants. Le Plan. promet la distri-
rier Sera' di ans 1°§ grandes agglomérations par exemple,
u ure ‘_s"lbI{e sous quelques jours. Il y a des normes
Mes n:rr:’ntervnlle et le courrier interprovincial. Mais
log délai:td que diluer les normes existantes. Elles
livey: 4 Prétend, ¢ livraison, ce qui permettra ensuite a la
as tem € auil y a eu un plus fort pourcentage de
" que 022' . rapports publiés par la poste elle-méme
au de Perform, norm?s Qui, dit-on, apportent un nouveau
. nance, étaient en fait respectées dans le passc.

Che sj
.~ SImplement 3 présenter sous un jour nouveau un

erVIC

T ce qQui
ui g
. ntt:-st . ,Ia livraison rurale, les habitants des cam-
fi eVOItes,l Ils s’affolent au sujet des réductions de
Semaine dernire, je suis allé 4 Thunder Bay

Les subsides

et j'ai visité quelques petites localités de la région. C’est grice
au courrier que les gens y ont le sentiment de ne pas étre per-
dus dans la nature. Les petites entreprises comptent sur la
poste pour la livraison de piéces et autres colis. Or le plan
d’exploitation de Postes Canada prévoit que les services ruraux
continueront de diminuer avec la fermeture de bureaux de
poste ruraux. Les personnes touchées par cette mesure veulent
qu'on mette fin a cette tendance. Elles veulent qu’on recon-
naisse leur droit 4 un service égal et satisfaisant. Elles trouvent
révoltant que les Postes, avec la bénédiction du ministre, son-
gent 4 installer les fameuses superboites postales dans les cam-
pagnes. Au lieu d’avoir leur courrier livré le long de la route
rurale ou a domicile, ils devront se contenter de ces superboites
qui ont été jugées insatisfaisantes dans les régions urbaines.

Il'y a encore le probléme des boites aux lettres rouges qui
disparaissent des rues des villes. Les gens doivent maintenant
parcourir de plus grandes distances pour poster leurs lettres.
Les banlieusards sont furieux de la discrimination dont ils font
'objet quand ils voient leurs voisins bénéficier de la livraison a
domicile alors qu’ils doivent se contenter des superboites.

Les services ne cessent de diminuer et leur qualité de se
dégrader, mais Postes Canada demande une hausse des tarifs
dans le plan qu’elle a présenté au gouvernement. Elle devrait
retirer ce plan, mais il a déja été approuvé.

Comment en est-on arrivé 4 ce plan? A I'issue de quel pro-
cessus? Il a été élaboré a huis clos, et c’est 1a une de ses princi-
pales faiblesses. Chaque fois que nous le faisons remarquer au
gouvernement, ce dernier invoque le rapport de la Commission
Marchment. Il dit que la Commission Marchment a parcouru
le pays pour sonder I'opinion publique. Mais cette réponse est
inadéquate car lorsque la Commission Marchment a parcouru
le pays, elle n’avait pas en main le plan projeté par les Postes,
de sorte qu’elle n’a pas pu consulter les gens sur des points
précis. Elle ne pouvait pas demander aux gens ce qu'ils pen-
saient de tel ou tel point en particulier et s'ils avaient des com-
mentaires a faire 4 ce propos. Le public n’a tout simplement
pas eu son mot a dire dans I'élaboration de ce plan. On I'aurait
mis en application n’eiit été le fait que lorsque le ministre I'a
présenté au caucus des députés ministériels, ces derniers se
sont révoltés, et avec raison. Ils ont dit qu'il n’était pas ques-
tion pour eux de défendre ce genre de réduction des services
postaux.
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Le ministre I'a envoyé au comité. Malheureusement, celui-ci
s’est contenté d’interroger le président de la Société cana-
dienne des postes. Il n’a pas cité d’autres témoins ni ne s’est
déplacé pour que ’homme de la rue puisse dire au gouverne-
ment ce qu'il pense du plan des postes, lequel a été mis au
point en secret, et nous en voyons le résultat.

Je voudrais brosser un tableau complet de la situation. Les
services postaux se sont montrés insuffisants Jusqu’ici. Le plan
est désastreux parce qu'il prévoit le maintien de la méme poli-
tique. Il vise & augmenter les tarifs postaux, non seulement des
2¢. annoncés dans les journaux, mais tous les ans et en fonction
de l'inflation et de frais incontrdlables. Le président de la
Société canadienne des postes a admis devant le comité qu’il
envisage de porter le prix des timbres a4 40c. Ce n’est qu'une
approximation. Combien coltera-t-il en réalité a la fin du plan
quinquennal? La Société canadienne des postes a prévu une



