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ETSI : Institut européen des normes de télécommunications : organisme européen de 
normalisation ouvert aux exploitants de réseau, aux fabricants, aux utilisateurs et aux 
organismes de recherche à l'intérieur du secteur de la CEPT (Confédération européenne 
des postes et télécommunications). 

FDA : The Food and Drug Administration des États-Unis d'Amérique. 

GATT : Accord général sur les tarifs douaniers et le commerce : le GATT a fixé des 
obligations impérieuses en ce qui concerne les normes dans son Accord sur les barrières 
techniques au commerce (TBT). Le Conseil canadien des normes est le point d'information 
et de notification du TBT pour le Canada. 

ISO : Organisation internationale de normalisation : l'organisme international 
d'établissement des normes. Ses membres sont les organismes de normalisation de 90 pays. 
Les normes élaborées sont le travail des comités techniques (CT) dont plus de 20 000 
membres sont nommés par les membres de l'ISO. 

QA, QAP : Assurance de la qualité, Programme d'assurance de la qualité. 

QMI : Institut de gestion de la qualité : c'est une division à but non lucratif de l'Association 
canadienne de normalisation qui a le mandat d'améliorer la performance et la productivité 
des entreprises canadiennes par l'application des principes de gestion de la qualité. 
L'Institut fournit des vérificateurs tiers indépendants pour l'homologation du programme 
d'assurance de la qualité et l'accréditation des vérificateurs. 

QI : Une norme américaine d'assurance de la qualité. 

Z299 : La série des normes d'Assurance de la qualité des associations canadiennes de 
normalisation. 


