Il1s ont &galement continué de contribuer au bon fonctionnement du Bureau des
passeports en réglant sur place les cas urgents qui, en d'autre temps, auraient
di @tre réglés 3 Ottawa.

En 1971, les trois bureaux régionaux ont délivré 151,396 passeports, soit
36 pour cent du nombre total de passeports émis durant l'année. Voici le
nombre réel de passeports délivrés pour chaque bureau:

Bureau N Passeports délivrés
Montréal 57,466
Toronto 65,594
Vancouver ’ 28,336
151,396

Ces chiffres prouvent que le public reconnait 1'importance du rdle que
jouent ces bureaux en am&liorant la qualité du service des passeports offert
dans les grands centres urbains, principaux points de départ des voyageurs.

Etant donné le succ&s des trois premiers bureaux régionaux, on &tudie
sérieusement la possibilité& d'en &tablir de nouveaux dans d'autres régions du
Canada.

Missions 3 1'&tranger

I1 existe 90 missions 3 1'&tranger qui délivrent des passeports ordinaires,
spéciaux, diplomatiques et d'urgence. Le nombre total de passeports délivrés
a 1'étranger au cours de l'année est de 32,284.

Publicité

La campagne publicitaire lancé€e en vue de répartir les périodes de pointe et
d'encourager les intéressés 3 présenter leurs demandes de passeports pendant

la saison morte mettait l'accent sur 1'importance pour le grand public de
-présenter leurs demandes longtemps d'avance et de les remplir correctement. En
1971, la campagne s'est faite sous forme d'annonces dans les quotidiens, dans
quelques journaux 3 grand tirage paraissant en fin de semaine, et dans des
revues mensuelles qui s'adressent principalement aux voyageurs et 3 1'industrie
du tourisme. Des communiqués de presse ont &galement servi 3 renseigner le
public sur certains problémes relatifs aux passeports et aux voyages, 3 mesure
que ces probl&mes surgissaient.

Production

Le tableau ci-apr&s fournit des précisions sur 1l'activité annuelle du Bureau
des passeports au cours de la derniére dé&cennie:
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