
OÙ OBTENIR DE L'AIDE ADDITIONNELLE

MINISTÈRES ET SERVICES DU GOUVERNEMENT CANADIEN AU CANADA

Ministère des Affaires étrangères et du Commerce International (MAÉCI)

Le MAÉCI est le ministère du gouvernement fédéral canadien
auquel il incombe le plus directement de travailler au
développement des échanges commerciaux. Pour obtenir des
conseils sur la façon d'exporter, on commencera par s'adresser à
l'InfoCentre, qui est en mesure de donner des renseignements sur
les programmes et les services touchant aux exportations. Ce centre
aide à trouver rapidement des solutions aux problèmes
d'exportation et à accéder au réseau de renseignements
commerciaux du MAÉCI. Il peut aussi fournir aux entreprises
intéressées des publications spécialisées dans le domaine des
exportations.

InfoCentre
Téléphone: 1 800 267-8376 ou (613) 944-4000
Télécopieur: (613) 996-9709
FaxLink* : (613) 944-4500
Internet: http:/www.dfait-maeci.gc.ca

*FaxLink est un système de réponse automatique par télécopieur. Pour
obtenir les documents voulus, il suffit, à partir d'un télécopieur, de
composer le numéro indiqué ci-dessus puis de suivre les instructions
vocales du système.

Le Secteur de l'Amérique latine et des Antilles s'occupe de la
promotion des échanges commerciaux avec Cuba. Deux délégués
commerciaux sont en poste à l'Ambassade du Canada à La Havane.
Il peuvent fournir toute une gamme de services, comme présenter
les sociétés canadiennes à d'éventuels clients à Cuba, fournir des
conseils sur les canaux de commercialisation, aider ceux qui
souhaitent participer à des foires commerciales, contribuer à trouver
des sociétés mexicaines qui conviennent comme agent et compiler
des renseignements de crédit et d'affaires sur les éventuels clients
étrangers.
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